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 PIATTAFORMA INDAGOR PER FRUIZIONE DATI EROGATI VIA PDND (scheda ACN: SA-3931) 
 

 Servizio  
VISURE ANAGRAFICHE ONLINE 

 
Il servizio consente agli operatori appartenenti a qualsiasi Ufficio Comunale di richiedere online 
Visure sullo stato anagrafico dei cittadini residenti in Italia ed iscritti all’AIRE. 
 

1_Richiesta 
La richiesta di emissione della Visura Anagrafica si effettua attraverso la compilazione della 
videata seguente: 

 
 
 
 
 
 

 
  

✓ La visura anagrafica è emessa in tempo reale  
✓ È possibile richiedere più di una visura contemporaneamente.  
✓ Il criterio di generalità è arricchito da una funzione che 

consente di individuare e risolvere incongruenze tra data di 
nascita e luogo di nascita  

✓ È possibile negare l’accesso ai dati sui minori quando non di 
competenza dell’operatore che ha richiesto la visura  

 
 

 

Ufficio di 
appartenenza 

dell’operatore che 
richiede la visura 
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2_Risposta 
La Visura Anagrafica è resa a Video (in tal caso i dati della visura non vengono salvati), su file PDF 
(in tal caso i dati di Visura sono conservati per 2 mesi) o in entrambe le modalità. Nella pagina 
seguente è riportato un esempio di documento PDF di una Visura Anagrafica.  
Come per tutti i servizi INDAGOR, i dati salienti della richiesta sono sempre disponibili per 
assicurare azioni di monitoraggio, rendicontazione, statistica agli utenti Amministratori di sistema 
di primo (ruolo TOP) e secondo livello (ADMIN). 
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3_Monitoraggio 
Per compliance con le direttive Ministeriali e per finalità di sicurezza informatica il sistema 
INDAGOR traccia tutte le interrogazioni eseguite dagli utenti.  
I dati che identificano ogni interrogazione eseguita sono consultabili attraverso un servizio web 
dedicato. 

 
Filtri di ricerca per consultazione dati di monitoraggio 

 
 

 
 
 

Dati di monitoraggio 
 

Elenco interrogazioni 
effettuate con, per ognuna, 

i dati di monitoraggio 

Periodo di riferimento 
delle interrogazioni 

Elenco utenti appartenenti a 
quell’ufficio con quel ruolo 

Scelta dell’Ufficio e del 
ruolo utenti da monitorare 

Funzione per scaricare su file CSV tutti i dati di 
monitoraggio a video più il valore del voucher 
generato dalla PDND per ogni interrogazione 


